E SMLOUVA o poskytovani verejné dostupné
m E & §@ FWD@ sluzby elektronickych komunikaci pfistupu
Praha spol. s r.o. k siti Internet

. S , fena dle zak. 89/2012Sb., zak. 127/2005Sb. éni déjSich
Sjglslagavﬁ)g::];geggzﬂ%cgggg?;1 570;?8 éZPngég:’SZ’I . g?ggg?:ﬂa(dglg Ejaen ,Smlouva®) nﬁgzi Poskytovatele\:ﬁ za?ar%liv%otzeleer!nS .

U pramene 433, Praha 4 — Ujezd, 149 00 Gislo smlouvy / OKU 00000000

(dale jen Poskytovatel) -

C.uétu:Fio Banka, 2700782831/2010 www.kabelservis.cz | Cislo pfipojky /

Tel.:222 369 000, 602 253 207, E-mail: info@kabelservis.cz

Uzivatel — misto instalace Kontaktni osoba

(fakturacni adresa) (fakturacni adresa, pouze je-li odliSna od mista instalace)

Pfijmeni / Titul Pfijmeni / Titul

obchodni jm. obchodni jm.

Jméno / Jméno /

zastoupena zastoupena

Ulice Ulice

Orient. €. Popis. €. Orient. €. Popis. €.

Podlazi Cislo dvefi Podlazi Cislo dvefi

Ps¢ 149 00 Obec Praha 4 Ps¢ Obec

Telefon Telefon

E - mail E - mail

Cislo SIPO IC

Variabilni symbol DIC

Objednana sluzba |Castka Zpusob [1 sIPO [1 Inkaso * Interval platby

K&|Pa1BY | prevodem | Fakturou |0 Mssiéns |0 Kreditem

Pfipoj. popl. |Zaloha Prodej Datum . . Udaje pro uzivatelsky portal

/Aktivace modem modem zavedeni Doklad zakaznika jméno heslo
K¢é K¢é K¢

Poznamka:

Bezhotovostni platbu bankovnim pfevodem prosim poukazujte na Géet: Fio Banka, 2700782831/2010
Variabilni symbol je uveden na této smlouvé viz vySe. Konstantni symbol: 308

Platba za sluzbu je splatna vzdy do 15.dne prvniho mésice obdobi, které je predmétem platby.

*Pfi platbé Inkasem si Uzivatel zada na svém bankovnim G¢tu souhlas k pfimému inkasu ve prospéch
bankovniho u¢tu Poskytovatele a oznami Poskytovateli informaci o Cisle svého bankovniho uctu a limitni Castce.

Informace o poc¢itaci a pripojeni

Pfipojeni ] LAN T WIEI
= Modem/ONU typ
Uéastnické Zés. j koncova typ
ocCet

zgsuvek ] prachozi typ Modem (S/N)

Ty ek ] byt/kancelai |[] rozbogovag |IP advr’esa
] rodinnydam L] zesilovag Tel. €islo VolP

Sit’ové pf‘ipojep_i Maska podsite Hlavni DNS server

(vychozi nastaveni je

autorr}gt;:(;(;gn)razem Vychozi brana Nahradni DNS server

Zkontroloval(a) jsem v§echny vy$e uvedené ldaje a potvrzuiji jejich spravnost. Potvrzuji, Ze jsem byl(a) seznamen(a) a souhlasim se vSemi
podminkami uvedenymi ve V8eobecnych podminkach pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, Specifikaci sluzeb, Cenikem sluzeb a
dokumentem Zména Poskytovatele sluzeb a informace o pausalnich nahradach. Oveérfovaci kéd Uzivatele pro zménu Poskytovatele sluzby od
Poskytovatele OKU je Cislo smlouvy. Upozornéni: Predavacim bodem sluzby je LAN konektor RJ45 na kabelovém modemu. Nase
spole¢nost nenese odpovédnost za kvalitu pfipojeni pfi pripojeni pres Wifi. Z hlediska velkého ruseni pasma Wifi domacimi spotrebici,
sousedy a pod. Ize pripojeni pres Wifi pouzit pouze jako podruzné pripojeni pro prenosné pristroje a v zadném pripadé jej
nedoporucujeme pro kvalitni internetové pripojeni. Pro kvalitni pfipojeni pouzijte pouze kabelové UTP propojeni.

V Prazedne: . . . . . . . Podpis zakaznika: .

Podpis zéstupce firmy KABEL servis Praha spol. s r.0.:



Clanek 1. Pfedmét, ticel a doba trvani Smlouvy
1) Predmétem této Smlouvy je Uprava vzajemnych vztaht mezi Poskytovatelem sluzeb elektronickych komunikaci a koncovym UZivatelem pfi zajistovani dodavek sluzeb
elektronickych komunikaci (déle jen ,Sluzby“) a souvisejicich servisnich sluzeb.
2) Ugelem této Smlouvy je ujednani smluvnich podminek, na jejich# zékladé se zavazuje Poskytovatel UZivateli zajistovat a poskytovat instalaci, aktivaci, deaktivaci a
opétovnou aktivaci dohodnutych SluZeb véetné servisnich a provoznich sluzeb s tim spojenych. UZivatel se zavazuje objednané Sluzby odebirat.
3) Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurditou.
4) Na zakladé této Smlouvy jsou UZivateli poskytovany Sluzby v rozsahu a kvalité specifikované v této Smlouvé.

Clanek 2. Rozsah poskytovanych sluzeb
1) Na zakladé této Smlouvy se ve vztahu k ujednani ¢l. 1 mezi ucastniky Smlouvy a na zakladé volby UZivatele ujednédva poskytovani Sluzeb v rozsahu, ktery bude
vymezen mezi Ucastniky Smlouvy dle odstavce ,Rozsah objednanych sluzeb” a nasledujicich specifikaci ve Smlouvé uvedenych.
2) Definice pouZitych vyraz( pro potiebu této Smlouvy jsou v souladu s ustanovenimi zak. 89/2012 Sb. a zak. 127/2005 Sb. v platném znéni uvedeny ve Vieobecnych
podminkdch pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (déle jen ,VSeobecné podminky“), Ceniku a Specifikaci sluzeb. Rozsah nabizenych sluzeb, cenik sluzeb a
dalsi dokumenty souvisejici s poskytovanim Sluzeb jsou v aktudlnim znéni k dispozici na webovych strankach a kontaktnim misté Poskytovatele.

Clanek 3. Prava a povinnosti smluvnich stran
1) UZivatel je opravnén odebirat SluZby pro svou potrebu v rozsahu stanoveném touto Smlouvou a VSseobecnymi podminkami.
2) UZivatel se zavazuje dodrZovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro néj z této Smlouvy a ze VSeobecnych podminek.
3) UZivatel se zavazuje dohodnutym zpusobem hradit Poskytovateli v€as a v pIné vysi veskeré platby dohodnuté v této Smlouvé a v pfipadé nedodrzeni ujedndani
dohodnutych v této Smlouvé, Vseobecnych podminkach i pfilohach uhradit Poskytovateli sankce a dalsi poplatky dohodnuté v Ceniku.
4) UZivatel je opravnén v pfipadé, Ze je nespokojen s rozsahem ¢i kvalitou poskytovanych Sluzeb, podat reklamaci dle postupu uvedeného ve VSeobecnych podminkach.
5) Poskytovatel se zavazuje zajistit po instalaci aktivaci Sluzeb dohodnutych v této Smlouvé.
6) Poskytovatel se zavazuje zajistit rozsah a kvalitu doddvanych Sluzeb po celou dobu trvani Smlouvy.
7) Poskytovatel se zavazuje poskytovat a zajistit realizaci SluZzeb a souvisejicich servisnich sluzeb vici UZivateli.

Clanek 4. Ostatni ujednani
1) UZivatel bere na védomi, Ze v pfipadé véasného neuhrazeni vyuctovani nékteré Sluzby (napf. nedostatek finanénich prostredk(i na kreditnim uétu (E-penézence)
UZivatele) je Poskytovatel opravnén deaktivovat i dalsi Sluzby, které maji na neuhrazenou Sluzbu technickou ¢i smluvni ndvaznost.
2) Utastnici této Smlouvy si timto vyslovené sjednavaji v souladu se zak. 89/2012Sb. v platném znéni, 7e vztahy vzniklé z této Smlouvy se Fidi obcanskym zékonikem a
VSeobecnymi podminkami, které jsou nedilnou sou¢asti této Smlouvy, pficemz UZivatel svym podpisem potvrzuje jejich pfevzeti.
3) Vyuctovani Sluzeb poskytovanych UZivateli bude provedeno na jednom dokladu.
4) Technicko-provozni zabezpeceni, servis a Géetni zpracovani Sluzeb objednanych dle této Smlouvy zajistuje Poskytovatel.

Clanek 5. Platebni podminky
1) UZivatel se zavazuje provadét prislusné dhrady v souladu s platnym Cenikem a dohodnutym zplsobem v zavislosti na rozsahu objednanych Sluzeb.
2) Smluvni strany se dohodly, Ze UZivatel bude za Sluzby poskytované pro odbérné misto umisténé v byté nebo v rodinném domé, vyuzivané k nekomercnim Gcéeldm,
hradit poplatky dle platného Ceniku. V pfipadé Sluzeb poskytovanych podnikatelskym subjektdm v odbérnych mistech v komercnich prostordch muze byt vyse poplatkt
stanovena dle Ceniku nebo dohodou mezi Poskytovatelem a UZivatelem.
3) Zménu cen Sluzeb je Poskytovatel opravnén provést z diivodu zvyseni indexu spotiebitelskych cen vyhlaseného CSU a rovnéz v disledku zvy$eni cen za plnéni
vyvolanych zménou obecné zavaznych pravnich predpis(, zejména z divodu zmén sazby DPH, zmén celnich a dalSich dafiovych zakont apod. Mimoto je Poskytovatel
opravnén zvysit ceny Sluzeb, pokud dojde ke zvyseni technologickych, provoznich, materidlovych ¢i ostatnich pfimych a neptimych naklad(. Toto ustanoveni se vztahuje
rovnéz na zvyseni mésicnich poplatkd v disledku zmény obecné zavaznych pravnich predpisd.
4) V ptipadé, Ze UZivatel provadi thrady SluZeb poskytovanych na zakladé této Smlouvy prostiednictvim kreditniho systému Uhrady SluZeb, bere UZivatel na védomi, Ze
mu byl zfizen kreditni Ucet (E-penéZenka), ktery je veden u Poskytovatele.
5) UZivatel souhlasi, aby Poskytovatel provadél ihrady SluZeb poskytovanych Poskytovatelem kreditnim systémem Uhrady SluZeb na zékladé této Smlouvy z kreditniho
Uctu (E-penézenky) UZivatele. UZivatel timto vyslovné zmocriuje Poskytovatele k provadéni veskerych plateb za Sluzby poskytované Poskytovatelem a k vyporadani
téchto plateb, kone¢ného stavu kreditniho Uc¢tu (E-penéZenky) a k veSkerym platebnim operacim s touto ¢innosti spojenych.

Clanek 6. Sankce
1) Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadech zavazného poruseni Smlouvy, tak jak jsou specifikovany VSeobecnymi podminkami nebo dodatkem Smlouvy, si budou mezi
sebou uctovat smluvni pokuty a penale, jejichZ vyse je stanovena v Ceniku.

Clanek 7. Trvani Smlouvy
1) Pokud neni dohodnuto jinak, tak se tato Smlouva uzavira na dobu neurcitou a muaze byt ukonéena kteroukoliv ze smluvnich stran zpGsobem a za podminek
uvedenymi ve VSeobecnych podminkach.
2) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v rozsahu dohodnutém v této Smlouvé nepfretrzité a UZivatel se zavazuje Sluzby odebirat bez preruseni po dobu platnosti
této Smlouvy.
3) Po dobu plynuti vypovédni lhity je Poskytovatel opravnén tctovat UZivateli platby v rozsahu dohodnutém v této Smlouvé, popf. jiné poplatky, podle této Smlouvy,
pricemz UZivatel je povinen tyto fadné platit. Zanik Smlouvy nema vliv na narok Poskytovatele na zaplaceni dluznych ¢astek za doddvané Sluzby ke dni ukonéeni této
Smlouvy.

Clanek 8. Zavérecna ustanoveni
1) UzZivatel prohlasuje:
e 7e je opravnénou osobou k uzavieni této Smlouvy, Ze si Smlouvu vcetné veskerych pfiloh pozorné precetl a svym podpisem stvrzuje, Ze s podminkami uvedenymi ve
Smlouvé vyslovné souhlasi;
* 7e se seznamil a souhlasi se Specifikaci sluzeb, Cenikem, VSeobecnymi podminkami a dokumentem Zména Poskytovatele sluzeb a informace o pausalnich nahradach
ve znéni platném v den podpisu Smlouvy. Rovnéz bere na védomi, Ze veskeré tyto dokumenty jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a Ze Poskytovatel mGze ménit tyto
dokumenty zpGsobem popsanym ve Vseobecnych podminkach;
® 7e byl seznamen s moZnosti a podminkami odstoupeni od této Smlouvy v pfipadé jejiho uzavieni mimo provozovny Poskytovatele, a to do 14 dnl od zahajeni dodavky
SluZeb;
* 7e byl seznamen s podminkami a pravy souvisejicimi s poskytnutim zafizeni pro pfijem objednanych Sluzeb. V pfipadé, Ze UZivatel nevrati pronajaté zafizeni ve
stanoveném terminu nebo je vrati poskozené, je Poskytovatel opravnén pozadovat smluvni pokutu uvedenou v Ceniku;
¢ 7e souhlasi a bere na védomi, Ze tato Smlouva nahrazuje veskera prava a povinnosti vyplyvajici z dfive uzavienych smluv mezi UzZivatelem a Poskytovatelem.
2) Smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich, kdy pro kazdou smluvni stranu je urcen jeden.

Prevzeti téchto pfiloh stvrzuje UZivatel svym podpisem na Smlouvé: VSeobecné podminky, Specifikaci sluzeb, Cenik sluzeb a uptfesnéni vlastnosti a rozsahu
poskytovanych sluzeb, Zména Poskytovatele sluzeb a informace o pausélnich ndhradach.

Informace a kontakt Poskytovatele: KABEL servis Praha spol. s r.0., www.kabelservis.cz, info@kabelservis.cz, kontaktni telefon: 222 369 000

Kontakty pro hlaseni poruch, sniZeni kvality sluzeb a reklamace: https://www.kabelservis.cz/cs/kontakt/

verze 24.08.26



